Hoog

Behoefte aan contact

Laag

Georiénteerd op contact

®m Advies

®m Kennis van de onderneming
®  Probleem vinden en oplossen
m \eel contact

Georiénteerd op transactie
® Prijs

Gemak

Kwaliteit van het product
Kennis van het product

Laag

Georiénteerd op samenwerking

® | angetermijnsamenwerkingsverband dat

beide partijen voordeel oplevert

Georiénteerd op informatie

®  |nformatie over producten en trends en de

onderneming

®m  Complexe informatie toegankelijk maken

Behoefte aan informatie

Hoog



